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Condizioni tecniche economiche per la fornitura di energia elettrica
Le condizioni sono valide per le Proposte di Forniture sottoscritte dal 01/04/2026 al 30/06/2026.

Requisiti per la fornitura di energia elettrica

L’offerta “ILLUMINA PLUS” è dedicata al Cliente finale non domestico (di seguito Cliente) titolare di un Punto di Prelievo in bassa tensione.

Vendita di energia elettrica

Corrispettivi definiti dal venditore

Corrispettivo per il consumo: corrispettivo energia

Indicizzato PUN

Pr = PUN + 0,022 €/kWh

Il prezzo che il Cliente pagherà al Fornitore si determina sulla base del Prezzo Unico Nazionale esito delle offerte gestite dal GME (Gestore Mercati 
Energetici). L’onere per consumi di energia sarà determinato ponderando il profilo orario dei consumi del sito di prelievo del Cliente (o profilo orario 
convenzionale per i siti non dotati di misura oraria) per il prezzo orario dell’energia come pubblicato dal GME in esito alle sessioni MGP.

Il corrispettivo energia è comprensivo delle perdite di rete determinate e aggiornate da ARERA e attualmente pari al 10,0% del consumo.
Nel mese di aprile 2026, ultimo valore disponibile, il PUN è stato pari a:
 PUNmonorario 0,11947 €/kWh
I valori massimi raggiunti dal PUN negli ultimi 12 mesi sono stati pari:
 PUNmonorario 0,1434 €/kWh (marzo 2026)

Corrispettivo per il consumo: Sbilanciamento pari a 0,01 euro/kWh.

Corrispettivo annuo: Corrispettivo Onere di gesitione pari a 48,00 euro/anno.
Corrispettivo annuo: Corrispettivo fisso di vendita pari a 120,00 €/anno a copertura dei costi di commercializzazione di vendita al dettaglio.

Corrispettivo per il dispacciamento: si compone dei corrispettivi definiti e aggiornati da ARERA e indicati in tabella: Prezzo Dispacciamento e Componente 
di Dispacciamento come definiti nel TIV.

Sconti e/o Bonus
Ai clienti che pagano con addebito automatico è applicato uno sconto di 12,00 euro/anno.
Ai clienti che ricevono la bolletta in formato elettronico è applicato uno sconto di 12,00 euro/anno.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi
Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi.

Tariffa per l’uso della rete dell'energia elettrica
Si compone dei corrispettivi di importo pari ai costi e agli oneri sostenuti da TUA ENERGIA S.R.L. in relazione ai servizi di trasporto, misura, gestione del 
contatore e distribuzione dell'energia elettrica, che sono definiti e aggiornati da ARERA.

Oneri generali di sistema

Si compongono dei corrispettivi a carico di TUA ENERGIA S.R.L. a copertura di tali oneri definiti e aggiornati da ARERA, ivi compresa la componente 
Asos (la componente Asos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili e da 
cogenerazione. È a carico di tutti i clienti elettrici).

Tutti i valori definiti e aggiornati da ARERA sono pubblicati alla pagina arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee.

Valori dei diversi corrispettivi e relativa incidenza percentuale media
L’incidenza percentuale media è calcolata sulla spesa annua ante imposte di un cliente tipo. Per cliente tipo si intende un cliente non domestico con un 
consumo annuo di 10.000 kWh (10 kW di potenza impegnata). - Primo trimestre 2026

https://arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee
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Corrispettivo per l'energia incluse le Perdite di Rete 0,138089 €/kWh 48,50%

Prezzo Dispacciamento 0,004703 €/kWh 1,70%

Commercializzazione e vendita 268,00 €/anno 9,40%

Commercializzazione e vendita - di cui sconti 24,00 €/anno 0,80%

Componente di dispacciamento 1,23 €/anno 0,00%

Spesa per la rete 521,62 €/anno 18,30%

Spesa per oneri generali di sistema 628,89 €/anno 22,10%

Spesa per oneri generali di sistema - di cui Asos 587,18 €/anno 20,60%

Fatturazione

La frequenza di fatturazione sarà mensile.
Il cliente potrà richiedere una periodicità diversa, purchè la frequenza di fatturazione sia maggiore rispetto a quanto sopra indicato.

Durata delle condizioni economiche

Le presenti condizioni economiche sono valide per un periodo di 12 mesi al termine dei quali, in mancanza di una comunicazione del venditore, si intendono 
tacitamente rinnovate di volta in volta per analogo periodo di 12 mesi. Alla scadenza di ciascun periodo, con preavviso di 3 mesi rispetto al termine di 
rinnovo, il venditore potrà comunicare le nuove condizioni economiche applicabili.

La comunicazione non sarà trasmessa all’interno della fattura o congiuntamente a essa. Fatta salva prova contraria, la suddetta comunicazione si presume 
ricevuta trascorsi 10 (dieci) giorni dall’invio effettuato da parte del Fornitore.
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Scheda sintetica per clienti non domestici di energia elettrica
Corrispettivi previsti dall’offerta a prezzo variabile ILLUMINA PLUS validi dal 01/04/2026 al 30/06/2026.

Venditore

TUA ENERGIA S.R.L.
https://www.tua-energia.it
Indirizzo: Piazza Della Repubblica 13 – 30026 Portogruaro (VE)
Numero telefonico: 04211680100
Indirizzo di posta elettronica: info@tua-energia.it

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell’offerta

Offerta riservata a clienti non domestici, sottoscrivibile:
- Presso punto vendita.
- Agenzia.
- Presso il cliente.

Metodi e canali di pagamento
- Bollettino postale.
- Bonifico / SCT Sepa Credit Transfer.
- Rid / SDD Sepa Direct Debit.

Frequenza di fatturazione
Frequenza mensile.
Il cliente potrà richiedere una periodicità diversa, purchè la frequenza di fatturazione sia maggiore 
rispetto a quanto sopra indicato.

Garanzie richieste al cliente - NO.

CONDIZIONI ECONOMICHE
Prezzo materia prima energia Prezzo Variabile 12 mesi

Costo per consumi

Indice PUN Orario
Periodicità indice Orario

Grafico indice (12 mesi)

Costo per consumi - totale PUN Orario + 0,152792 €/kWh*

Costo fisso annuo Costo per potenza impegnata

169,23 €/anno* 0,00 €/kW*

Altri corrispettivi* Tutti i valori definiti e aggiornati da ARERA sono pubblicati alla pagina arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee.

Imposte Per informazioni sulla tassazione applicata è possibile fare riferimento all'Agenzia delle Entrate al sito https://www.agenziaentrate.gov.it e 
all'Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli al sito https://www.adm.gov.it/portale/

Sconti e/o bonus
- Ai clienti che pagano con addebito automatico è applicato uno sconto di 12,00 euro/anno.
- Ai clienti che ricevono la bolletta in formato elettronico è applicato uno sconto di 12,00 euro/anno.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Nessuno

Durata condizioni e rinnovo

Le presenti condizioni economiche sono valide per un periodo di 12 mesi al termine dei quali, in mancanza di una comunicazione del 
venditore, si intendono tacitamente rinnovate di volta in volta per analogo periodo di 12 mesi. Alla scadenza di ciascun periodo, con 
preavviso di 3 mesi rispetto al termine di rinnovo, il venditore potrà comunicare le nuove condizioni economiche applicabili.
La comunicazione non sarà trasmessa all’interno della fattura o congiuntamente a essa. Fatta salva prova contraria, la suddetta 
comunicazione si presume ricevuta trascorsi 10 (dieci) giorni dall’invio effettuato da parte del Fornitore.

Altre caratteristiche Nessuna
*Escluse imposte e tasse.

https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee
https://www.adm.gov.it/portale/
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ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del 
consumatore

Se Lei è un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, può scegliere, in alternativa all’offerta di cui alla presente Scheda, le 
condizioni economiche e contrattuali di fornitura definite dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ottenere ulteriori 
informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice di 
condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorità di Regolazione per Energia 
Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

Diritto di ripensamento
Il diritto di ripensamento deve essere esercitato in forma scritta entro 14 giorni dalla conclusione del contratto. È possibile utilizzare il 
modulo disponibile nel sito https://www.tua-energia.it nella sezione Assistenza-> Modulistica, dandone comunicazione al Fornitore tramite 
lettera raccomandata A.R. all'indirizzo Piazza Della Repubblica 13 – 30026 Portogruaro (VE), o tramite e-mail all'indirizzo info@tua-
energia.it

Modalità di recesso

Il diritto di recesso può essere esercitato dal Cliente inviando al Fornitore, direttamente o per il tramite del fornitore entrante, lettera 
raccomandata A/R debitamente sottoscritta all'indirizzo Piazza Della Repubblica 13 – 30026 Portogruaro (VE), con 30 giorni di preavviso 
(come disciplinato dalla Del. Arera 144/07 s.s.m.i.), o nel diverso termine massimo previsto dalla normativa di volta in volta applicabile, 
senza oneri e penalità. Il termine di preavviso decorre quindi a partire dal 1° (primo) giorno del mese successivo a quello di ricevimento 
della relativa comunicazione.

Attivazione della fornitura

L’Attivazione della fornitura, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di voltura o nuova attivazione, ha luogo la prima data utile 
successiva a quella di conclusione del Contratto ed è in ogni caso subordinata al buon esito delle attività del Distributore Locale. La data di 
attivazione sarà riportata nella prima bolletta. 
In caso di voltura: la data di decorrenza voltura non potrà essere inferiore a 4 giorni lavorativi dalla data di richiesta della voltura dove per 
quest'ultima si intende la data in cui il Cliente invierà al Fornitore la documentazione integralmente compilata e sottoscritta.
In caso di nuova attivazione: l'attivazione della fornitura avverrà come da tempi indicati dalla Delibera 22 dicembre 2015 646/2015/R/eel 
s.s.m.i.

Dati di lettura

Il Fornitore fatturerà sulla base dei quantitativi di energia rilevati dal Distributore locale.
Al fine della misurazione dei consumi contabilizzati nella fattura di periodo, il Fornitore utilizzerà i dati di misura nel rispetto del seguente 
ordine:
a) dati di misura effettivi messi a disposizione dall’impresa di distribuzione;
b) autoletture comunicate dal cliente finale;
c) dati di misura stimati sulla base delle informazioni sui consumi storici del cliente a disposizione del Fornitore.

Ritardo nei pagamenti

Nel caso di ritardato pagamento rispetto al termine indicato in bolletta, per ogni giorno di ritardo a partire dal giorno successivo alla 
scadenza, sugli importi non pagati sarà applicato un interesse di mora su base annua pari al tasso ufficiale di riferimento fissato dalla Banca 
Centrale Europea aumentato del 3,5%, oltre a spese per la gestione amministrativa del sollecito e per il recupero del credito ai sensi della 
normativa vigente. In tutti i casi di morosità (anche parziale) è facoltà del Fornitore di procedere in via preventiva alla sospensione del POD 
previa comunicazione scritta al Cliente come da Delibera n.4/08 Arera s.s.m.i.

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

1. Modulo per l’esercizio del ripensamento
2. Livelli di qualità commerciale
3. Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 
giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.


